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Capitolo 3 - VERBALE ASSEMBLEA ORDINARIA

VERBALE DI ASSEMBLEA ORDINARIA 

Della VIVA SERVIZI S.p.A. 

Dell’ 8 giugno 2020 

L’anno 2020, il giorno 8 del mese di giugno, presso la sede della società, in Ancona, 

Via Del Commercio, 29, alle ore 10.20 si è riunita l’Assemblea Ordinaria dei Soci 

della VIVA Servizi S.p.A., per discutere e deliberare sul seguente Ordine del Giorno:  

1. Approvazione bilancio di esercizio al 31 dicembre 2019. 

2. Illustrazione bilancio consolidato gruppo VIVA Servizi al 31 dicembre 2019 – 

Presa d’atto. 

Assume la presidenza a norma di legge e di statuto, il Presidente del Consiglio di 

Amministrazione Avv. Chiara Sciascia, assistito dall’Avv. Roberta Penna, 

Responsabile dell’Area Legale della Società, con funzioni di Segretario verbalizzante.  

Il Presidente dà atto: 

- che l’Assemblea è stata regolarmente convocata per oggi alle ore 10.00, mediante 

avviso trasmesso ai soci a mezzo pec il 27.05.2020 prot. 2020/12007, nonché 

pubblicato sul sito aziendale, in conformità all’art. 19 e in osservanza dell’art. 14, 

comma 1° dello Statuto societario; 

- che come consentito dall’art. 14 comma 5 dello statuto societario e dall’art. 106 

comma 2 del D.L. 17.03.2020 n.18 c.d. “Cura Italia” l’adunanza si è tenuta in modalità 

videoconferenza tramite Microsoft Teams; 

- che sono presenti alla riunione nella modalità suddetta, oltre al Presidente stesso: 

per il Consiglio di Amministrazione i Signori: 

-    Dott. Graziano Mariani                                           Consigliere 

-    Dott. Mauro Urbani                                                Consigliere 

-    Dott.  Roberto Ragaini                                           Consigliere  

-    Avv. Daniela Ghergo                                              Consigliere 
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per il Collegio Sindacale i Signori: 

-    Dott. Michele Pietrucci,                                          Presidente, 

-    Dott.ssa Lucia Vignoli                                            Sindaco Effettivo 

-    Dott. Diego Cardinali,                            Sindaco Effettivo.  

in rappresentanza del capitale sociale i Soci: 

- Comune di Ancona, in persona dell’Assessore Michele Polenta, munito di 

regolare delega conservata agli atti della società; Comune di Arcevia, in persona 

del Sindaco del Comune di Serra Dè Conti, Letizia Perticaroli, munito di regolare 

delega conservata agli atti della società; Comune di Castelfidardo, in persona 

dell’ Assessore Sergio Foria; Comune di Corinaldo, in persona del Sindaco 

Matteo Principi; Comune di Fabriano, in persona del Sindaco, Gabriele Santarelli; 

Comune di Falconara M.ma, in persona dell’Assessore Raimondo Mondaini, 

munito di regolare delega conservata agli atti della società;  Comune di Jesi, in 

persona del Sindaco Massimo Bacci;  Comune di Matelica,  in persona 

dell’Assessore Giovanni Ciccardini, munito di regolare delega conservata agli atti 

della società;  Comune di Montemarciano in persona del Sindaco Damiano 

Bartozzi; Comune di Sassoferrato, in persona dell’Assessore Lucio Polverini, 

munito di regolare delega conservata agli atti della società; Comune di Senigallia, 

in persona dell’Assessore Maurizio Memè, munito di regolare delega conservata 

agli atti della società; Comune di Serra Dè Conti, in persona del Sindaco, Letizia 

Perticaroli; Comune di Staffolo, in persona dell’Assessore Daniele Dolciotti, 

munito di regolare delega conservata agli atti della società; ;Comune di 

Trecastelli, in persona dell’Assessore Eleonora Lozza, munito di regolare delega 

conservata agli atti della società. 

- che su proprio invito assiste alla riunione, per la società, il Direttore Generale, 

dott. Moreno Clementi. Coadiuva per gli aspetti tecnici-informatici preliminari 
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all’inizio delle operazioni assembleari, il sig. Danilo Battistoni dell’Area Informatica 

della società. 

-  Il Presidente, constatato che è rappresentata la percentuale dell’ 82,0018 % sul 

capitale sociale pari al 100,0000%, come da dettagliato allegato al presente 

verbale, riportante le percentuali di partecipazione al capitale sociale ed il numero 

delle azioni possedute, che sono presenti quattro su cinque membri del Consiglio 

di Amministrazione, l’intero Collegio Sindacale e che l’Assemblea è stata 

regolarmente convocata, dichiara la stessa regolarmente costituita ai sensi 

dell’art. 18 dello statuto e pertanto idonea a discutere e deliberare sugli argomenti 

posti all’Ordine del Giorno. 

------------ 

1) Approvazione bilancio di esercizio al 31 dicembre 2019. 

Il Presidente saluta gli intervenuti e passa subito ad illustrare la relazione al Bilancio 

di esercizio 2019 attraverso la condivisione in videoconferenza del documento. La 

relazione offre un quadro generale analizzando i principali eventi gestionali relativi al 

triennio 2018-2020. In particolare, relativamente alla organizzazione, il Presidente 

spiega che dal 1° ottobre 2019 è stata adottata una nuova struttura organizzativa che 

ha portato alla istituzione di 7 Aree di Staff alle dirette dipendenze del Direttore 

Generale e 4 Aree Organizzative il cui coordinamento è assegnato al Direttore 

Tecnico. Il Presidente specifica i Drivers che hanno guidato la modifica organizzativa: 

il crescente fabbisogno del territorio, la centralità del cliente e dei cittadini serviti e la 

salvaguardia del patrimonio e preservazione della continuità aziendale. Pertanto, 

sono state istituite nuove funzioni e ruoli: il RISK MANAGER sotto la guida del dott. 

Sergio Stacchiotti preposto allo svolgimento di controlli di II livello secondo  il Modello 

approvato ad aprile 2019 “ENTERPRISE RISK MANAGEMENT”; l’AREA INTERNAL 

AUDITING preposta a controlli di III livello secondo l’approvato preliminare Piano di 
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Audit 2020-2021 e collocata alle dirette dipendenze del Consiglio di Amministrazione, 

sotto la responsabilità della dott.ssa Anna Scrosta. 

Ricorda altresì gli eventi intercorsi tra ottobre-novembre 2019 in tema di personale. In 

particolare, richiama l’adesione al patto Utilitalia “LA DIVERSITA’ FA LA 

DIFFERENZA”. Il patto prevede che si dovrà avviare un percorso di mappatura delle 

diversità, individuare chi si dovrà occupare di DIVERSITY MANAGEMENT ed 

individuare le aree di intervento (conciliazione tempi di vita/lavoro, welfare aziendale, 

piani formativi specifici).  Ricorda altresì che sempre a novembre 2019 è stato 

sottoscritto il Piano formativo “SVILUPPO COMPETENZE PROFESSIONALI” rivolto 

a 41 dipendenti e che è stato approvato il nuovo Regolamento per la gestione delle 

retribuzioni variabili incentivanti di dirigenti, quadri, direttivi basato su metodologia 

HAY. 

Circa la comunicazione/sostenibilità riferisce che tra febbraio-novembre 2019 è stato 

presentato il 1^ bilancio di sostenibilità (annualità 2017) in occasione del Workshop 

“LA SOSTENIBILITA’ IN UN’AZIENDA DI SERVIZI PUBBLICI LOCALI” presso 

l’Università Politecnica delle Marche (febbraio 2019) ed elaborato il 2^ bilancio di 

sostenibilità (annualità 2018) nonché approvato il Piano comunicazione 2019 con 

nuove iniziative. 

Sotto l’aspetto della compliance normativa rammenta che relativamente al rispetto 

del vincolo in house providing Il collegio Sindacale ha attestato la sussistenza dei 

requisiti in accordo con i nuovi criteri previsti dall’Autorità di Ambito Territoriale 

Ottimale n.2 Marche Centro Ancona (direttiva 1/2019). Tale direttiva ha recepito le 

osservazioni del Consiglio di Stato in merito agli aggregati da considerare per il 

calcolo del vincolo. Ricorda che a febbraio 2019 è stato adottato il Piano triennale 

Prevenzione Corruzione e Trasparenza (19-21) che ha recepito le indicazioni, i 

chiarimenti e gli indirizzi metodologici forniti da delibera ANAC e che il Responsabile 
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per tali funzioni è stato individuato nell’avv. Roberta Penna. Infine, comunica che ad 

ottobre 2019 è stato avviato un incarico per verificare il gap esistente con la 

normativa in materia di sicurezza, qualità e ambiente. 

Il Presidente passa quindi la parola al Direttore Generale per la illustrazione del conto 

economico gestionale. 

Il dott. Clementi illustra l’andamento economico spiegando che l’esercizio 2019 si 

chiude con un utile prima delle imposte per € 9.813.704 e con un risultato netto pari 

ad € 7.624.267. Dà lettura dei dati relativi ai ricavi sia idrici che no-core pari a 68,3 

milioni di euro, in incremento di 3,3 milioni - di cui una parte molto contenuta è 

riconducibile all’aumento della tariffa, che la competente A.A.T.O. ha stabilito 

mediamente in misura pari allo 0,45% -  facendo presente che l’esame dei volumi 

idrici fatturati evidenzia una contrazione nei consumi, seppur minima, che è da 

attribuirsi all’insieme congiunto degli effetti della crisi economica uniti a quelli delle 

campagne di sensibilizzazione sull’uso razionale della risorsa idrica. Il consumo di 

acqua erogato pro-capite raggiunge mediamente i 190 litri giornalieri ad abitante; se 

non venissero conteggiati i consumi delle imprese, ma solamente quelli domestici, la 

media sarebbe ancora più bassa (139 litri/ abitante/giorno). Tale tendenza al minor 

consumo, ovviamente positiva in un’ottica di sostenibilità della risorsa idrica, implica 

però una riduzione delle quantità vendute e quindi del fatturato aziendale in assenza 

dell'adeguamento dei prezzi. Relativamente ai costi operativi interni, precisa che i 

Costi delle materie prime e di consumo, (8,2 ML €) relativi prevalentemente ai 

consumi industriali di energia elettrica e di materiali d’uso corrente si riducono nel 

complesso per circa 300 K € (-2,5%) rispetto all’anno precedente mentre i Costi per 

servizi risultano pari a 9,1 ML € e quindi sostanzialmente allineati ai valori 

dell’esercizio 2018 all’interno dei quali trovano allocazione, principalmente, le spese 

per manutenzioni su reti e impianti e manutenzione,  trasporto e smaltimento rifiuti 
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speciali. Il costo del personale netto, pari a 14,4 ML €, è in riduzione per 300 K € (-

2,5%) sia per effetto di minori costi connessi alle posticipazioni nel ricollocamento di 

pensionamenti e sia per maggiori capitalizzazioni. Si riporta quindi allo schema 

riepilogativo delle movimentazioni in entrata e in uscita di tutto il personale 

dipendente VIVA Servizi. 

Circa il Margine Operativo Lordo della gestione industriale pari a 30,2 ML € ne 

sottolinea l’incremento di 3,6 ML € (+13,4%) rispetto all’anno precedente 

principalmente per la crescita dei ricavi del servizio idrico ed in minima parte per la 

riduzione, nel complesso, dei costi monetari. Gli ammortamenti (17,1 ML €) crescono 

di 1,7 ML € (+10,8%) rispetto all’anno 2018 sia per gli investimenti realizzati e sia per 

l’entrata in esercizio di importanti opere in corso di anni passati. La svalutazione 

crediti (1,9 ML €) registra un incremento di 600 K € (+46,1%) per adeguare il fondo 

svalutazione crediti al reale stato di realizzo dei crediti commerciali mentre gli 

accantonamenti risultano dello stesso ammontare dell’anno precedente.  

La gestione finanziaria registra un significativo miglioramento per l’effetto congiunto 

dell’aumento dei proventi da dividendi, della riduzione degli oneri finanziari sui 

finanziamenti accesi e della significativa contrazione della Posizione Finanziaria 

netta. Conseguentemente l’utile ante imposte attestato a 9,8 ML € registra un 

incremento di 2,3 ML € (+30%) rispetto al periodo precedente mentre il risultato netto 

dell'esercizio 2019 pari a 7,6 ML €, è in incremento di 2 ML (+36%) rispetto all’anno 

precedente.  

Nel corso dell’esercizio la società ha continuato a realizzare importanti opere 

necessarie a soddisfare le esigenze dei territori gestiti, per un ammontare 

complessivo oltre i 21,6 milioni di euro. Complessivamente gli investimenti nel 2019 

hanno avuto una leggera flessione per circa 500 mila euro, rispetto all’ammontare 

consuntivato nel 2018. Nell’analisi per servizio, risultano tutti in crescita ad eccezione 
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del servizio di depurazione la cui contrazione è superiore agli incrementi registrati 

negli altri servizi. Gli investimenti più importanti sono stati l’ampliamento del 

depuratore di Sassoferrato, il completamento del collettamento fognario di Ostra, le 

estensioni delle reti fognarie a sud-est di Camerano e le opere di completamento 

fognario a sud di Polverigi. 

L’analisi dello stato patrimoniale evidenzia inoltre che nel complesso la struttura delle 

fonti di finanziamento aziendale appare ben equilibrata. Il patrimonio netto 

rappresenta il 51% circa del totale del passivo, situazione non ricorrente nelle 

aziende italiane. Inoltre, i debiti, pari al 40%, risultano prevalentemente spostati su un 

orizzonte temporale di medio-lungo termine così da permettere un perfetto equilibrio 

fra fonti ed impieghi. Le fonti di finanziamento a medio lungo termine quindi hanno un 

valore complessivo pari al 91% sul totale del passivo. Il rendiconto finanziario 

evidenzia un cash flow complessivo dell'esercizio, è pari a 4,1 milioni di euro rispetto 

ai -1,5 milioni dell'esercizio precedente. Tale crescita è principalmente dovuta al 

maggior flusso generato dalla gestione operativa. Il cash flow operativo in rapporto 

alla posizione finanziaria netta bancaria emerge una situazione in importante crescita 

(43% del 2019) rispetto all’esercizio precedente (30% del 2018). 

Infine, conclude il Direttore Generale, dai dati si evince una graduale riduzione della 

Posizione Finanziaria Netta e una conseguente diminuzione dell'esposizione 

aziendale verso il sistema bancario. Tale circostanza, in una situazione macro-

economica come quella attuale, caratterizzata da forte volatilità e incertezza, e in 

linea con il piano economico, finanziario e patrimoniale aziendale, è particolarmente 

significativa e apprezzabile. 

Al termine della illustrazione, il Presidente apre alla discussione. 

Il socio Comune di Matelica interviene esprimendo apprezzamento per le modalità 

odierne di svolgimento dell’Assemblea e dell’illustrazione del Bilancio di Esercizio, 
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chiede che possano essere ancora previsti aumenti dei canoni da contratti di sevizio 

a favore dei Comuni soci che hanno un forte bisogno di liquidità. 

Il socio Comune di Castelfidardo esprime il proprio ringraziamento per la bella 

relazione. Fa presente che la svalutazione dei crediti è aumentata e chiede se con 

l’emergenza da Covid-19 si possano fare previsioni ad oggi. 

Il Direttore Generale fa presente che la società si è attivata attenendosi ai criteri 

civilistici e che col senno di poi si è operato al meglio perché quanto è successo 

avrebbe comportato il rischio nel 2020 di intervenire sul fondo svalutazione crediti. 

Su invito del Presidente il Direttore Generale dà lettura delle conclusioni positive della 

società di revisione sul contenuto del Bilancio di Esercizio 2019. 

Il Presidente, in assenza di ulteriori interventi, passa alla votazione del Bilancio di 

esercizio 2019. 

L’Assemblea: 

- Vista la deliberazione n. 29 del 22.04.2020 con cui il Consiglio di Amministrazione 

della VIVA Servizi S.p.A. ha deliberato di sottoporre all’Assemblea dei Soci, con il 

parere favorevole del Collegio Sindacale, il bilancio di esercizio 2019 e relativi 

allegati, comprensivo del rendiconto finanziario, della nota integrativa e della 

relazione degli Amministratori sulla gestione, integrata con la relazione sul 

governo societario prevista dal D.Lgs 175/2016; 

- esaminato il Bilancio d’Esercizio 2019 che è composto - come stabilito 

dall’articolo 2423 del Codice Civile, dallo stato patrimoniale, dal conto economico, 

dal rendiconto finanziario e dalla nota integrativa e corredato dalla relazione sulla 

gestione e dagli allegati necessari ad una migliore comprensione dei dati in essi 

contenuti; 

- messo in evidenza che: 
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- l’esercizio 2019 si chiude con un utile prima delle imposte (IRES ed IRAP) per € 

9.813.704 e con un risultato netto di esercizio di € 7.624.267; 

- il valore della produzione ammonta complessivamente ad € 75.453.712; 

- i costi della produzione ammontano complessivamente ad € 64.346.632; 

- la gestione finanziaria ha generato una perdita di € 1.293.376; 

- gli ammortamenti delle immobilizzazioni materiali effettuati sia con il criterio degli 

ammortamenti finanziari (reti ed impianti relativi al servizio idrico integrato) che 

con il criterio degli ammortamenti tecnici (tutte le restanti dotazioni), ammontano 

complessivamente a € 15.452.795; 

- gli ammortamenti delle immobilizzazioni immateriali ammontano a complessivi € 

1.737.333; 

- gli accantonamenti per rischi di inesigibilità di crediti ammontano ad € 1.900.000; 

- gli accantonamenti per rischi specifici ed altri accantonamenti ammontano 

complessivamente a € 1.433.433; 

- il T.F.R. accantonato copre integralmente i crediti maturati dai dipendenti al 

31.12.2019; 

- tenuto conto degli accantonamenti effettuati ai vari fondi e preso atto di tutti gli 

elementi di dettaglio e di tutti i dati contabili evidenziati nel documento esaminato; 

- vista la relazione resa ai sensi e per gli effetti dell’articolo 14 del D. Lgs. n. 39 del 

27.01.2010, dalla società incaricata della revisione contabile e della certificazione 

del bilancio e l’incluso richiamo di informativa; 

- viste le previsioni statutarie circa le caratteristiche del bilancio di esercizio e la 

destinazione degli utili di gestione; 

- vista la relazione del Collegio Sindacale resa ai sensi e per gli effetti dell’art.2429, 

comma 2 del codice civile e le evidenziate riflessioni ed approfondimenti, 
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- A voti unanimi, 

delibera 

1) di approvare il Bilancio di Esercizio 2019, con le seguenti risultanze sintetiche 

e comprensivo della relativa nota integrativa e di approvare la relazione sulla 

gestione, integrata con la relazione sul governo societario prevista dal D.Lgs 

175/2016, e gli altri allegati al bilancio, il tutto accluso alla presente 

deliberazione per farne parte integrante e sostanziale: 

 

Totale attivo immobilizzato 240.074.343 

Totale attivo circolante e ratei e 

risconti attivi 

52.527.605 

TOTALE ATTIVO 292.601.948 

Patrimonio netto 150.181.967 

Fondi rischi e TFR 13.894.583 

Debiti e ratei e risconti passivi 128.525.398 

TOTALE PASSIVO 292.601.948 

 

Valore della produzione 75.453.712 

Costi della produzione 64.346.632 

Proventi e Oneri Finanziari -1.293.376 

Rettifiche di valore attività e 

passività finanziarie 

0 

Utile ante imposte 9.813.704 

Imposte -2.189.437 

UTILE NETTO D’ESERCIZIO  7.624.267 
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Capitolo 4 - RELAZIONE GESTIONE
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        di    103 113



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    104 113



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    105 113



Capitolo 6 - RELAZIONE SINDACI

Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    106 113



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    107 113



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    108 113



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    109 113



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    110 113



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    111 113



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    112 113



Registro Imprese - Archivio Ufficiale delle C.C.I.A.A.
Identificativo e data richiesta: 1050113946 - 14/03/2022
Bilancio aggiornato al 31/12/2019

VIVA SERVIZI S.P.A.
Codice fiscale: 02191980420

        di    113 113
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